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AVALIACAO DA DIRETORIA PELA COORDENACAQ

1. Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos coordenadores em relacao a direcao:

1. Participacdo do Diretor em relacdo ao acompanhamento das inovagdes tecnoldgicas e sua
incorporagdo ao curso.

2. Atuacdo do diretor para que a instituicdo atinja os padrdes de qualidade exigidos pela Instituicdo
e pelo MEC/INEP.

3. Atuacdo do diretor no esclarecimento das habilidades e competéncias a serem desenvolvidas

pelos alunos da instituicao.

Postura firme, compreensiva e ética com vistas a qualidade das relacdes humanas.

Incentivo a producdo cientifica dos alunos em projetos de iniciacdo cientifica.

Suporte e atendimento aos coordenadores.

Empenho no cumprimento das acdes de melhoria, apontadas pelos estudantes, professores e

coordenadores.

Atencao e disponibilizacdo de tempo para o atendimento dos coordenadores.

Atuacdo do Diretor nas situacdes de conflito interpessoal do cotidiano escolar.

10. Contribuicdo pessoal do Diretor para o desenvolvimento de novos projetos e parcerias para a
melhoria institucional.

11. Atendimento do Diretor nas questdes académicas.
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2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo da Direcdo pela Coordenacdo
aplicada no 1° semestre de 2017. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o percentual de
cada conceito entre as avaliages recebidas.

Participagdo do Diretor em relagdo ao Atuacdo do diretor para gue a instituigdo Atuagdo do diretor no esclarecimento das

acompanhamento das inovagGes atinja os padries de gualidade exigidos habilidades e competéncias a  serem

35 MN/A

75 I Porcentagem: 0 I 7 I
Postura firme, compreensiva e ética com Incentive & produgdo cientifica dos alunos Supaorte 2 atendimento aos
vistas 8 qualidade das relagdes humanas. em projetos de iniciagdo cientifica. coordenadores.




Empenha no cumprimento das agbes de Atengdo e disponibilizagdo de tempo para Atuagdo do Diretor nas situagdes de

melhoria, apontadas pelos estudantes, o atendimento dos coordenadores conflito interpessoal do cotidiano escolar
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Ruim Excelente Ruim Excelente Ruim Excelente
Contribuigdo pessoal do Diretor para o Atendimente do Diretor nas gquestdes
desenvalvimente de novos projetos e académicas.

3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo da Direcdo pela Coordenacdo, percebe-se
grande satisfacdo dos avaliadores em relagcdo aos avaliados, com todas as notas entre Bom e Excelente.



AVALIACAO DA INSTITUICAO PELOS FUNCIONARIOS

1. Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos funcionarios em relacdo a Instituicao:

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.

Recursos disponiveis para o trabalho.

Qualidade do clima de trabalho.

Seguranca no trabalho.

Espagos de convivéncia na Unidade.

Apoio dos cargos de chefia e diretoria.

Facilidade para solugdo de problemas administrativos na Secretaria.
Plano de Carreira e Evolugao funcional.

Beneficios e condicdes de trabalho.

10 Incentivo e apoio para estudo e melhora profissional.
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2. Resultados
Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Instituicdo pelos Funciondrios

aplicada no 1° semestre de 2017. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o percentual de
cada conceito entre as avaliacGes recebidas.

Clareza e cumprimento da Proposta Recursos disponiveis para o trabalhao. Qualidade do clima de trabalho.

Institucional.
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Seguranca no trabalho. Espagos de convivéncia na Unidade. Apoio dos cargos de chefia e diretoria.
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Facilidade para sclugdo de problemas Plano de Carreira e Evolugdo funcional. Beneficios & condigdes de trabalho.

administrativos na Secretaria.



Incentive & apoic para estuda & melhara

profissional.

3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliagdo da Instituicdo pelos Funcionarios, percebe-
se boa satisfacdo dos avaliadores em relacdo aos tdpicos avaliados, com deslocamento a direita na maioria dos
graficos.

Como destaques positivos, pode-se apontar:

* Recursos disponiveis para o trabalho;

¢ Seguranca no trabalho;

¢ Incentivo e apoio para estudo e melhoria profissional.

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
¢ Facilidade para solugdo de problemas administrativos na Secretaria;
¢ Plano de Carreira e Evolucdo funcional.

Esta comissdo identificou que os colaboradores da Instituicdo encontram dificuldades para resolver
problemas administrativos simples do cotidiano, além de apresentarem duvidas em relagdo ao Plano de Carreira
e Evolugdo Funcional da IES.

Diante deste cenario, esta comissdao recomendou as seguintes medidas de melhoria:
¢ Treinamento dos colaboradores do setor administrativo da IES, de modo a melhorar a qualificagdo
para atendimento cotidiano;

¢ Apresentacdo e divulgacao do Plano de Carreira e Evolugdo Funcional.

Por fim, cabe salientar que ndo houve abstenc¢do para o preenchimento deste instrumento de avaliagao,
uma vez que 100% dos funcionarios participaram e registraram suas respostas.



AVALIACAO E AUTOAVALIACAO DA DIRETORIA ACADEMICA E FINANCEIRA

1. Quesitos Avaliados

Os seguintes quesitos foram avaliados pelos funcionarios em relacao a Diretoria Académica e

Financeira:
1. Clareza e cumprimento da Proposta Institucional pela Equipe.
2. Sustentabilidade Financeira.
3. Suficiéncia de Recurso para o trabalho institucional.
4. Acervo atualizado da Biblioteca.
5. Condigdes de trabalho ofertadas aos colaboradores.
6. Condicdes de seguranca na unidade.
7. Condicoes de higiene e limpeza.
8. Disponibilidade de espacos de convivéncia na Unidade.
9. Estacionamento na Unidade.
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. Qualidade dos servicos de alimentacao.
. Oferta de incentivo para os eventos institucionais.
. Oferta de Incentivo para producdo de artigos e pesquisas.
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2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo e Autoavaliacdo da Diretoria
Académica e Financeira aplicado no 1° semestre de 2017. Como podem ser observados, os histogramas
apresentam o percentual de cada conceito entre as avaliacdes recebidas.

Clareza e cumprimento da Proposta Sustentabilidade Financeira. Suficiencia de Recurso para o trabalho

Institucional pela Equipe. institucional.

Acervo atualizado da Biblioteca. Condigdes de trabalho ofertadas aos Condigdes de seguranga na unidade

colaboradores.



Condigdes de higiene e limpeza. Disponibilidade de espagos de convivéncia Estacionamento na Unidade.

na Unidade.

Qualidade dos servigos de alimentagio. Oferta de incentive para os eventos Oferta de Incentive para produgdc de

institucionais artigos e pesguisas.

3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da Autoavaliacdo pela Diretoria Académica e Financeira,
percebe-se boa percepgdo por ambas as diretorias. No entanto, cabe observar que, em geral, é percebida ainda
a necessidade de maior alinhamento de toda a equipe com os objetivos e missao institucional.

Diante deste cendrio, esta comissdo recomendou a realizacdo de acbes de capacitacdo da equipe de
docentes e demais colaboradores acerca de seu Plano de Desenvolvimento Institucional, para apropriacao das
metas pela comunidade interna.



AVALIACAO DA COORDENACAO/DIRETORIA PELO DOCENTE

1. Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos docentes em relacdo a coordenacdo/ diretoria:

1. Participacdo do seu Coordenador de curso em relacdo ao acompanhamento das inovacdes
tecnoldgicas e sua incorporagdo ao curso.

2. Atuacdo do coordenador para que o seu curso atinja os padrdes de qualidade exigidos pela
Instituicdo e pelo MEC/INEP.

3. Atuacdo do coordenador no esclarecimento das habilidades e competéncias a serem

desenvolvidas pelos alunos do seu curso.

Apresentacao do projeto pedagdgico do curso aos alunos.

Incentivo a producao cientifica dos alunos em projetos de iniciacao cientifica.

Suporte e atendimento aos alunos do curso.

Empenho no cumprimento das acdes de melhoria, apontadas pelos estudantes.

Atencdo e disponibilizacdo de tempo para o atendimento dos alunos.

Atuacdo do Coordenador nas situacdes de conflito interpessoal do cotidiano escolar.

10. Contribuicdo pessoal do Coordenador para o desenvolvimento de novos projetos e parcerias para
a melhoria do curso.

11. Postura ética e respeitosa para com os alunos.

12. Atendimento do Coordenador do Curso nas questdes académicas.
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2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo da Coordenacdo/Diretoria pelo
Docente aplicada no 1° semestre de 2017. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o
percentual de cada conceito entre as avaliagdes recebidas.

Participacdo do seu Coordenador de Atuacdo do coordenador para que o Atuacdo do  coordenador no
curso em relacdo ao seu curso atinja os padroes de esclarecimento das habilidades e
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Apresentacdo do projeto pedagdgico Incentivo & producdo cientifica dos Suporte e atendimento aos alunos do
do curso aos alunos. alunos em projetos de iniciacdo curso.
60 80 60
45 60 45
30 40 30
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Ruim Excelente Ruim Excelente Ruim Excelente



Empenho no cumprimento das acdes Atencdo e disponibilizacdo de tempo Atuacdo do  Coordenador nas

de melhoria, apontadas pelos para o atendimento dos alunos. situacdes de conflito interpessoal do
60 50 70
45 37.5 525
30 25 35
15 I 12.5 17.5
[ —— — o - —_— . ) -
Ruim Excelente Ruim Excelente Ruim
Contribuicdo pessoal do Coordenador Postura ética e respeitosa para com Atendimento do Coordenador do
7 60 70
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15 30 15
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3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo da Coordenacdo/Diretoria pelo Docente,
percebe-se boa satisfacdo dos avaliadores em relacdo aos tépicos avaliados, com deslocamento a direita na
maioria dos graficos.

Como destaques positivos, pode-se apontar:

e Participacdo do seu Coordenador de curso em relagdo ao acompanhamento das inovagdes

tecnoldgicas e sua incorporagdo ao curso.

e Atuacdo do coordenador para que o seu curso atinja os padrdes de qualidade exigidos pela

Instituigdo e pelo MEC/INEP;
e Atendimento do Coordenador do Curso nas questdes académicas;

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:

e Empenho no cumprimento das acdes de melhoria, apontadas pelos estudantes;
e Atencdo e disponibilizacdo de tempo para o atendimento dos alunos.

e Postura ética e respeitosa para com os alunos.

Esta comissdo identificou que os docentes necessitam se empenhar mais no cumprimento das a¢es de
melhoria, apontadas pelos estudantes e dar mais atengao e disponibilizacao de tempo para o atendimento aos
alunos. Além disso, a postura ética também precisa ser alertada.

Diante deste cenario, esta comissdo recomendou as seguintes medidas de melhoria:

e Aumentar o empenho no cumprimento das a¢des de melhoria, apontadas pelos estudantes;

e Maior atencdo e disponibilizacdao de tempo para atendimento aos alunos;

e Melhorar a postura ética e respeitosa para com os alunos.

Por fim, cabe salientar que ndao houve absteng¢do dos participantes desse instrumento de avaliagdo.



AVALIACAO DA INSTITUICAO PELO DOCENTE

1. Quesitos Avaliados

Os seguintes quesitos foram avaliados pelos docentes em relacdo a Instituicdo:
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Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.
Clareza e cumprimento do Projeto Pedagdgico do Curso.
Recursos didaticos disponiveis para as aulas.

Acervo atualizado da Biblioteca para o seu curso.
Facilidades nos servigos oferecidos pela Biblioteca.
Acustica na sala de aula.

lluminacdo e ventilagdo das salas de aula.

Seguranca na unidade.

Higiene e limpeza.

. Servico de apoio (xerox, informatica).

. Servico de material audiovisual.

. Laboratérios de informatica para o seu curso.

. Laboratérios especificos do seu curso.

. Controle do ruido dos corredores e espacos internos da Unidade.

. Espagos de convivéncia na Unidade.

. Estacionamento na Unidade.

. Qualidade dos servicos de alimentacao.

. Incentivo para os eventos institucionais.

. Incentivo para producdo de artigos e pesquisas.

. Apoio nos projetos apresentados para seu curso.

. Apoio dos funcionarios técnico-administrativos nas questdes académicas.
. Efetividade das a¢des da Diretoria de solugdes.

. Facilidade para solugdo de problemas administrativos na Secretaria.
. Plano de Carreira e Evolugao funcional.

. Beneficios e condig¢des de trabalho.

2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Instituicdo pelo Docente
aplicado no 1° semestre de 2017. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o percentual de
cada conceito entre as avaliagGes recebidas.

Clareza e cumprimento da Proposta Clareza e cumprimento do Projeto Recursos didaticos disponiveis para as

Institucional Pedagégico do Curso aulas.
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Acervo atualizado da Biblioteca para o seu Facilidades nos servigos oferecidos pela

curso, Biblioteca.
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3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliagdo da Instituicdo pelo Docente, percebe-se boa
satisfacdo dos avaliadores em relacdo aos tdpicos avaliados, com deslocamento a direita na maioria dos
graficos. Como destaques positivos, pode-se apontar:

e Clareza e cumprimento da Proposta Institucional;

e Clareza no cumprimento do projeto Pedagdgico do Curso;

® Recursos didaticos disponiveis para as aulas;

e Higiene e Limpeza;

¢ Qualidade dos servicos de alimentacao;

¢ Plano de Carreira e Evolucdo funcional;

e Incentivo para os eventos institucionais;

e Incentivo para os eventos institucionais;

e Apoio dos funcionarios técnico-administrativos nas questdes académicas;

o Efetividade das acbes da Diretoria de solugdes;

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
¢ Acervo atualizado da Biblioteca para o seu curso;

* Acustica na sala de aula;

¢ lluminacdo e ventilacdo das salas de aula;

e Segurancga na unidade;

e Servico de apoio (Xerox, informatica);

e Laboratérios de informatica para seu curso;

e Laboratérios especificos do seu curso;

Esta comissdo identificou que o ponto de oportunidades de melhoria consiste na atualizacdo do acervo
da biblioteca; melhoria na acustica na sala de aula, iluminacdo e ventilacdo das salas de aula, seguranca na
unidade e servico de apoio (xerox, informatica). Além disso, os laboratérios de informatica e especificos
precisam ser melhorados.

Diante deste cenario, esta comissdo recomendou as seguintes medidas de melhoria:

¢ Atualizacdo do acervo na biblioteca;

¢ Reorganizacdo da infraestrutura em relacdo a acustica na sala de aula, laboratérios, iluminacdo e
ventilagdo das salas de aula.

¢ Melhoria na seguranca e servico de apoio (xerox e biblioteca).

Por fim, cabe salientar que houve absten¢do de 20% dos participantes desse instrumento de avaliagao.
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AVALIACAO DO DOCENTE PELA COORDENACAO

1. Quesitos Avaliados

Os
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18.
19.
20.

seguintes quesitos foram avaliados pelos coordenadores em relacdo aos docentes:

Desenvolveu o contelddo de acordo com os objetivos propostos.

Mostrou dominar o conteudo da disciplina que ministrou.

Desenvolveu o conteudo da disciplina de forma clara e objetiva.

Relacionou o conteudo da disciplina com o contexto social.

Relacionou o conteudo da sua disciplina com o das demais disciplinas do curso.
Estabeleceu relacdo entre teoria e pratica.

Estimulou a capacidade critica dos alunos.

Despertou no aluno o interesse para aprofundar os conhecimentos.

As indicagdes bibliograficas foram Uteis para o entendimento do conteddo ministrado.

. Ministrou as aulas com dinamismo.

. Mostrou disponibilidade para responder as duvidas dos alunos.

. Cumpriu os combinados e orienta¢des expressos pela coordenacao.

. Incentivou atividades académicas fora da sala de aula (biblioteca, laboratério, atividades em

grupo).

Tratou os alunos de forma respeitosa, levando em conta as diferencas individuais.

Estabeleceu, de forma clara, os critérios de avaliacdo na disciplina.

Utilizou instrumentos diversificados de avaliacdo, tais como: provas, relatérios, seminarios e
outros.

Entregou aos alunos e comentou com eles os resultados da avaliacdo na disciplina.

Trabalhou os resultados de avaliagdo na disciplina como momento de aprendizagem dos alunos.
Cumpriu o Plano e Cronograma da disciplina.

Integra-se ao grupo de docentes do curso e as atividades da institui¢do.

2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo do Docente pelo Coordenador
aplicada no 1° semestre de 2017. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o percentual de
cada conceito entre as avaliagbes recebidas.

Desenvolveu o contetudo de acordo Mostrou dominar o conteiido da Desenvolveu o contetido da disciplina
com os objetivos propostos. disciplina que ministrou. de forma clara e objetiva.
80 80 80
60 60 60
40 40 40 Regular
20 20 . 20 Porcentagem: 0
0 — . 0 0 — -
Ruim Excelente Ruim Excelente Ruim Excelente
Relacionou o contetdo da disciplina Relacionou o contelido da sua Estabeleceu relacdo entre teoria e
com o contexto social. disciplina com o das demais pratica.
5 70
37.5 45 52.5
EEE | — : O
Ruim Excelente Ruim Excelente Ruim Excelente
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Estimulou a capacidade critica dos Despertou no aluno o interesse para As indicacdes bibliograficas foram

alunos. aprofundar os conhecimentos. lteis para o entendimento do
60 70 80
45 52.5 60
30 35 40
15 17.5 20
0 0 0 -m—
Ruim Excelente Ruim Excelente Ruim Excelente
Ministrou as aulas com dinamismo. Mostrou disponibilidade para Cumpriu os combinados e orientacdes
responder as davidas dos alunos. expressos pela coordenacdo.
60 80 80
45 60 60
30 40 40
15 20 20
0 0 — 0
Ruim Excelente Ruim Excelente Ruim Excelente
Incentivou atividades académicas fora Tratou os alunos de forma respeitosa, Estabeleceu, de forma clara, os
da sala de aula (biblioteca, levando em conta as diferencas critérios de avaliacdo na disciplina.
60 80 70
45 60 52.5
30 40 35
15 20 17.5
0 0 0 —
Ruim Excelente Ruim Excelente Ruim Excelente
Utilizou instrumentos diversificados Entregou aos alunos e comentou com Trabalhou os resultados de avaliacdo
de avaliagdo, tais como: provas, eles os resultados da avaliacdo na na disciplina como momento de
70 70 70
52.5 52.5 52.5
35 35 35
17.5 17.5 17.5
0 0 0
Ruim Excelente Ruim Excelente Ruim Excelente
Cumpriu o Plano e Cronograma da Integra-se ao grupo de docentes do
disciplina. curso e as atividades da instituicdo.
80 80
60 60
40 40
20 20
0 0
Ruim Excelente Ruim Excelente

3. Discussao
A partir dos resultados obtidos pela aplicagdo da avaliagdo do Docente pelo Coordenador, percebe-se

boa satisfacdo dos avaliadores em relagdo aos tdpicos avaliados, com a maioria das notas entre Bom e
Excelente.
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Como destaques positivos, pode-se apontar:

e Desenvolveu o conteudo de acordo com os objetivos propostos;

e Mostrou dominar o conteudo da disciplina que ministrou;

e Desenvolveu o conteldo da disciplina de forma clara e objetiva;

e Tratou os alunos de forma respeitosa, levando em conta as diferencas individuais;
e Cumpriu o Plano e Cronograma da disciplina.

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:

e Relacionou o conteudo da sua disciplina com o das demais disciplinas do curso;

e  Ministrou as aulas com dinamismo;

e Incentivou atividades académicas fora da sala de aula (biblioteca, laboratério, atividades em
grupo);

Esta comissao identificou que os docentes precisam atentar para desenvolver contetddos da disciplina
de forma a relacionar o contetddo da sua disciplina com o das demais disciplinas do curso; ministrar as aulas
com mais dinamismo e incentivar atividades académicas fora da sala de aula.

Diante deste cenario, esta comissdo recomendou as seguintes medidas de melhoria:
e Os docentes precisam relacionar o conteudo da sua disciplina com o das demais disciplinas do curso;
e As aulas precisam ser ministradas com mais dinamismos e com uso de metodologias ativas;

e Incentivar atividades académicas fora da sala de aula;

Por fim, cabe salientar que ndo houve abstencdo dos participantes desse instrumento de avaliacado.
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AVALIACAO DA INSTITUICAO PELA COORDENACAO

1. Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos coordenadores em relagdo a instituicdo:

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.
Clareza e cumprimento do Projeto Pedagdgico do Curso.
Recursos didaticos disponiveis para as aulas.
Acervo atualizado da Biblioteca para o seu curso.
Facilidades nos servigos oferecidos pela Biblioteca.
Segurancga na unidade.
Higiene e limpeza.
Servico de apoio a coordenacgao do curso?
Condigdes do espaco de coordenacao.
. Espagos de convivéncia na Unidade.
. Estacionamento na Unidade.
. Qualidade dos servicos de alimentacao.
. Incentivo para os eventos institucionais.
. Incentivo para producdo de artigos e pesquisas.
. Apoio nos projetos apresentados para seu curso.
. Apoio dos funcionarios técnico-administrativos nas questdes académicas.
. Efetividade das a¢des da Diretoria de solugdes.
. Facilidade para solucdo de problemas administrativos na Secretaria.
. Plano de Carreira e Evolugdo funcional.
. Beneficios e condic¢des de trabalho.
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2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Instituicdo pela Coordenacdo
aplicada no 1° semestre de 2017. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o percentual de
cada conceito entre as avaliages recebidas.

Clareza e cumprimento da Proposta Clareza e cumprimenta do Projeto Recursos didaticos disponiveis para o

Institucional. Pedagodgico do Curso. trabalho da coordenagdo.

Acervo atualizado da Biblioteca para o seu Facilidades nos servigos oferecidos pela Condigdes do espago de coordenagdo

Curso. Biblioteca.
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3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacao da Instituicdo pelo Docente, percebe-se boa
satisfacdo dos avaliadores em relacao aos tépicos avaliados, com deslocamento a direita em quase todos os
graficos.

Os quesitos que chamaram a atencdo desta comissdo como uma oportunidade de melhoria foram:

* Recursos didaticos disponiveis para o trabalho da coordenacao;

¢ Qualidade dos servicos de alimentagao;

¢ Facilidade para solucdo de problemas administrativos na Secretaria;

Esta comissdo identificou que os coordenadores ainda contam com pouco apoio de recursos didaticos
disponiveis para o trabalho da coordenacdo e facilidade para solucdo de problemas administrativos na
Secretaria. A Qualidade dos servicos de alimentagdo esta em constante melhoria.

Diante deste cenario, esta comissdo recomendou as seguintes medidas de melhoria:

e Ampliar os recursos didaticos disponiveis para o trabalho da coordenacao;

e Melhorar a qualidade dos servigos de alimentacao;

¢ Capacitar o setor administrativo da Secretaria.
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AVALIACAO DO DOCENTE PELO DISCENTE

1. Quesitos Avaliados

Os seguintes quesitos foram avaliados pelos discentes em relacdo aos docentes:

1. Demonstrou conhecimento e fundamentacao tedrica, aderente a disciplina, desenvolvendo o

conteudo.

As indicagdes bibliograficas foram adequadas para fundamentacdo dos contetidos.
Relacionou o conteudo da sua disciplina com o das demais.

Estimulou a capacidade critica dos alunos e o trabalho em equipe.

Despertou no aluno o interesse para aprofundar os conhecimentos.

Incentivou atividades académicas fora da sala de aula.

Mostrou disposicao para responder as duvidas dos alunos.

Tratou os alunos de forma respeitosa, levando em conta as diferencas.
Estabeleceu, de forma clara, os critérios de avaliacado.

10 Mostrou pontualidade nos hordérios de inicio e término das aulas.
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2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo dos Docentes pelos Discentes
aplicada no 1° semestre de 2017. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o percentual de

cada conceito entre as avaliacGes recebidas.
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Mostrou disposicdo para responder as Tratou os alunos de forma respeitosa, Estabeleceu, de forma clara, os

duvidas dos alunos. levando em conta as diferencas critérios de avaliacdo, utilizando-se de
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3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliagcdo do Docente pelo Discente, percebe-se boa
satisfacdo dos avaliadores em relagdo aos avaliados, com deslocamento a direita em quase todos os graficos.

Como destaques positivos, pode-se apontar:

e Demonstrou conhecimento e fundamentacao tedrica, aderente a disciplina, desenvolvendo o

conteudo;

e Asindicag¢des bibliograficas foram adequadas para fundamentagdo dos contetdos;

e Mostrou disposi¢do para responder as duvidas dos alunos.

e Tratou os alunos de forma respeitosa, levando em conta as diferencas.

e Estabeleceu, de forma clara, os critérios de avaliagao.

e Mostrou pontualidade nos horarios de inicio e término das aulas.

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:

e Despertou no aluno o interesse para aprofundar os conhecimentos.

e Incentivou atividades académicas fora da sala de aula.

Esta comissdo identificou que a alguns dos docentes nao realizou atividades académicas fora da sala de
aula, gerando insatisfacdo dos alunos, bem como ndo trabalhou com grande énfase as bibliografias
complementares.

Diante deste cenario, esta comissdao recomendou as seguintes medidas de melhoria:
e Despertar nos alunos o interesse para aprofundar os conhecimentos;
e Os coordenadores devem realizar a¢des de orientacao dos docentes para que compreendam a
importancia da realizacdo das atividades fora de sala de aula.
Por fim, cabe salientar que houve abstencdo de 10,2% dos participantes desse instrumento de
avaliacdo.
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AVALIACAO DA INSTITUICAO PELO DISCENTE

1. Quesitos Avaliados

Os seguintes quesitos foram avaliados pelos discentes em relacdo a instituicao:

1. Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.

2. Clareza e cumprimento do Projeto Pedagdgico do Curso.

3. Recursos didaticos utilizados nas aulas.

4. Acervo atualizado da Biblioteca para o seu curso.

5. Facilidades nos servicos oferecidos pela Biblioteca.

6. Acustica na sala de aula.

7. lluminagdo e ventilacdo das salas de aula.

8. Seguranca na unidade.

9. Higiene e limpeza.

10. Servico de apoio (xerox, informatica).

11. Servigco de material audiovisual.

12. Laboratérios de informdtica para o seu curso.

13. Laboratérios especificos do seu curso.

14. Controle do ruido dos corredores e espacos internos da Unidade.
15. Espagos de convivéncia na Unidade.

16. Estacionamento na Unidade.

17. Qualidade dos servicos da cantina.

18. Incentivo para os eventos institucionais.

19. Incentivo para producado de artigos e pesquisas.

20. Apoio nos projetos apresentados pelos alunos do seu curso.

21. Apoio dos funcionarios técnico administrativos nas questdes académicas.
22. Efetividade das a¢Bes da Diretoria de solugdes.

23. Facilidade para solugdo de problemas administrativos na Secretaria.

2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Instituicdo pelos Discentes
aplicada no 1° semestre de 2017. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o percentual de
cada conceito entre as avaliacGes recebidas.

Clareza e cumprimento da Proposta Clarera & cumprimenta do Projeto Recursos didaticos utilizados nas aulas.

Institucional

Acervo atualizado da Biblioteca para o seu

CUrso.

30

0
]
: I I
- . .

Pedagdgico do Curso

Farilidades nos servigos oferecidos pela Aclistica na sala de aula.

Biblioteca.
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3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacao da Instituicdo pelo Discente, percebe-se boa
satisfacdo dos avaliadores em relacao aos avaliados, com deslocamento a direita, sempre com a maioria dos
avaliadores escolhendo entre bom a excelente. Como destaques positivos, pode-se apontar:

eClareza e cumprimento do Projeto Pedagégico do Curso;

e Higiene e limpeza;

e Servico de material audiovisual;

* Estacionamento na Unidade;

¢ |[ncentivo para os eventos institucionais.

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
¢ Acervo atualizado da biblioteca para o seu curso;

¢ Facilidade nos servicos oferecidos pela Biblioteca;

¢ lluminacgado e ventilagao das Salas de Aula;

e Seguranca na unidade;

¢ Laboratérios de informatica para o seu curso;

¢ Laboratédrios especificos do seu curso;

Ainda é possivel melhorar o acervo atualizado da biblioteca, além de aprimorar os servicos oferecidos
por esta; a iluminacdo, ventilacdo das salas de aula e seguranca na unidade sdo quesitos importantes a serem
melhorados. Os Laboratérios especificos e de informatica, sdo importantes questdes relacionadas a melhoria
da infraestrutura.

Diante deste cenario, esta comissdo recomendou as seguintes medidas de melhoria:

¢ Atualizar o acervo da biblioteca, além de aprimorar o servico oferecido por esta;

¢ Questdes importantes sobre infraestrutura: a iluminacgdo, ventilagdo das salas de aula, melhoria dos
Laboratérios especificos e de informatica;

¢ Melhorar seguranca na unidade.

Por fim, cabe salientar que houve abstengdo de 7 % dos participantes desse instrumento de avaliagdo.
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AVALIACAO DA COORDENACAO E DIRECAO ACADEMICA PELO DISCENTE

1. Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos discentes em relagdo a coordenagdo/ direcdo académica:

Participacao do seu Coordenador de curso em relagao ao aluno;

Atuacdo do coordenador para que o seu curso atinja os padrdes de qualidade;
Atuacdo do coordenador no esclarecimento das habilidades e competéncias;
Apresentacdo do projeto pedagdgico do curso aos alunos;

Incentivo a producdo cientifica dos alunos em projetos de iniciacdo cientifica;
Suporte e atendimento aos alunos do curso;

Empenho no cumprimento das a¢des de melhoria, apontadas pelos alunos;
Atencdo e disponibilizacdo de tempo para o atendimento dos alunos;
Atuacdo do Coordenador nas situagdes de conflito interpessoal;

10 Contribuicdo pessoal do Coordenador para o desenvolvimento de novos projetos;
11. Postura ética e respeitosa para com os alunos;

12. Atendimento do Coordenador do Curso nas questdes académicas.
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2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Coordenacdo e Direcdo
Académica pelos Discentes aplicada no 1° semestre de 2017. Como podem ser observados, os histogramas
apresentam o percentual de cada conceito entre as avaliacdes recebidas.

Participacdo do seu Coordenador de Atuacdo do coordenador para que o Atuacdo do  coordenador no
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3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicagao da avaliagdo da Coordenagdo e Dire¢do Académica pelo
Discente, percebe-se boa satisfacdo dos avaliadores em relagdo aos avaliados, com deslocamento a direita em
quase todos os graficos. Como destaques positivos, pode-se apontar:

¢ Apresentacdo do projeto pedagdgico do curso aos alunos;

¢ Suporte e atendimento aos alunos do curso;

¢ Incentivo a produgao cientifica dos alunos em projetos de iniciagcdo cientifica;

¢ Postura ética e respeitosa para com os alunos;

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:

¢ Participacdo do seu Coordenador de curso em relagdo ao aluno;

¢ Atuacao do Coordenador para que o seu curso atinja os padrdes de qualidade;
¢ Atuacdo do coordenador no esclarecimento das habilidades e competéncias;
¢ Atuacdo do coordenador no esclarecimento das habilidades e competéncias;

Esta comissdo identificou que os discentes exigem agilidade em questdes que tratam de melhoria, para
0 bom usufruto deles.

Diante deste cenario, esta comissdao recomendou as seguintes medidas de melhoria:

e Melhor participagao do Coordenador de curso em relagao ao aluno;

* Promover atuacdao do Coordenador para que o curso atinja os padrées de qualidade;

e Melhorar a atuacdo do coordenador no esclarecimento das habilidades e competéncias;
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eTornar a atuacdo do coordenador mais rapida e efetiva no esclarecimento das habilidades e
competéncias;

Por fim, cabe salientar que houve abstencdo de 2 % dos participantes desse instrumento de avaliacao.
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CONCLUSAO E CONSIDERACOES FINAIS

Este relatério apresentou os resultados obtidos a partir da aplicagdao do ProAl no 1° semestre de 2017.

De modo geral, esta comissdo pode identificar um bom indice de satisfacdo da comunidade académica
na maioria das dimensdes avaliadas, tendo sido identificadas também oportunidades de melhoria.

Como principal resultado, foram elaboradas propostas de planos de a¢dao que poderdo contribuir
sobremaneira para o processo de amadurecimento da IES.

Vale ressaltar que o ProAl passou por reestruturacdo em seu formato de aplica¢do, sendo implantado
o Sistema Eletrénico ProAl, no ano de 2017, conforme previsto no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).
O sistema foi desenvolvido pela equipe técnica da IES (Setor de Tl), e esta em constante desenvolvimento para
melhor atender aos padrdes de qualidade.

O sistema tem a prerrogativa de gerar graficos mais precisos, com pontuacdo mais precisa e indicando
padrdes de melhoria. Com esse recurso, o ProAl ganha maior eficiéncia e confiabilidade e sua aplicagdo traz
resultados mais satisfatérios, garantindo o trabalho da CPA junto aos drgdaos competentes.
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